MPUNOMEHUE 5
K npoTokony Ne2 O6uiecTBeHHOro CoBeTa NO NPOBEAEHMIO HE3ABUCMMOW OLLEHKM

KayecTBa paboTbl MyHUUMMANbHBIX YUPEXRAEHUIA KynbTypbl ropoaa. EkatepuHbypra
ot 10.09.2015

MUTOroBbli PEATUHT MYHULMNANIbHBIX YYPEXAEHWUI KYNIbTYPbl TOPOAA EKATEPUHEYPTA
MO PE3Y/IbTATAM HE3ABMCMMOWM OLEHKM KAYECTBA PABOTbI B 2015 roay (reynnA « JETCKUE LUKONbl UCKYCCTBY»)

Moka3aTenu KauectBa paboTbl yupexaeHuin Kynbtypbl*
Dobpoxxena Bpemsa
Komdoopt TeNbHOCTb, YaoBnerso- | OXuUaaHuA B
ycnoBsuii u BE}KAUBOCTb peHHOCTb ouepegm LeHoBasn
peiTuHr B OTKpPbLITOCTb U | JOCTYNHOCTb | U KOMMNETEH- | KayecTBOM npu BOCTYNHOCTb
KaTeropun | pocrynHocTb nonyyeHus THOCTb obcnyuBa- | nonyvyeHum nonayyeHua

(mecTo0) nHdpopmauun yenyr paboTHUKOB HUA yenyru ycnyrm CSI**
EkaTepuHbyprckaa OWLN Ne 4
"AptCo3Be3aue" 1 4,5 4,5 4,6 4,9 4,4 4,0 87,2
OMLL Ne 6" 2 41 4,5 4,9 49 4,4 3,9 86,3
AmMul Ne 12 M.
C.C.MpoKodbeBa 3 3,7 4,5 4,7 5,0 4,9 3,1 82,6
AMLL Neo 7 M.
C.B.PaxmaHuHoOBa 4 4,2 4,2 4,6 5,0 4,3 3,3 81,7
amMul Ne 11 M.
M.A.Banakupesa 5 3,5 4,4 4,8 4,8 5,0 3,1 80,9
AMLL Ne 1 um. M.N.dponosa 6 3,9 4,3 4,9 4,5 4,3 3,3 80,3
ExkaTepuHbyprckas OLLUN Ne 14
um. I.B.Ceupungosa 7 3,8 4,7 4,3 4,2 4,8 3,3 79,7
AL Ne 5 8 3,8 3,7 4,1 4,6 5,0 3,8 79,2
OXL Ne 2 um. I.C.MocuHa 9 3,6 4,0 4,4 4,7 4,0 3,8 76,9
AOML Ne 2 um. M.U.ThnHKn 10 3,8 4,3 4,2 4,2 4,4 3,3 76,1
AW Ne 12 11 3,3 3,4 4,1 3,9 4,8 3,4 70,5
OXL Ne 1 nm. M.MN.Yncrakosa 12 4,2 3,8 3,9 4,0 3,7 3,0 69,2
AMLLU Neo 3 13 3,0 4,0 3,7 3,9 3,6 3,3 65,1

MpumedaHue: *oueHKa no NATM 6anbHOWM WKane;

**CSI (Customer Satisfaction Index) — UTOroBbIin UHAEKC B peiTuHre (MHAEKC Y/A0BIETBOPEHHOCTU KAneHTa) B bannax



